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QUALITATSPOLITIK

QUALITATSPOLITIK VON ANUDAL

Die Geschaftsfiihrung von ANUDAL betrachtet Qualitdt als das Fundament aller
Geschaftsprozesse. Daher nehmen Qualitat und Management einen zentralen Platz in den
Unternehmenszielen ein, die mit der definierten Strategie fiir die Geschaftsentwicklung
abgestimmt sind. Seit 1997 hat Anudal ein Qualitats- und Servicemanagementsystem entwickelt
und implementiert, das den Anforderungen der Norm ISO 9001:2015 entspricht. Dieses System
dient als organisatorische und methodische Grundlage fiir die kontinuierliche Verbesserung aller
Geschaftsprozesse.

Wer Wir Sind

Anudal ist ein Unternehmen, das sich auf die Herstellung von Zubehor fir Aluminiumfenster
undtiiren spezialisiert hat, darunter Winkel, Verbindungen, Stanzpressen, Vormontagerahmen,
Griffe, Sonderbearbeitungen, Halterungen, Verankerungen fiir Vorhangfassaden und Strukturen
flir Photovoltaikanlagen. Die meisten dieser Produkte sind Eigenentwicklungen: entworfen,
patentiert und hergestellt von Anudal.

Wir bieten Losungen fir die Montage von Aluminiumfenstern und -tiiren und stellen unseren
Kunden technischen Support zur Verfligung, um aus mehr als 2.500 Referenzen die geeigneten
Produkte fur unterschiedliche Fensterprofile auszuwahlen. Unsere nationalen und
internationalen Kunden vertrauen uns seit Gber 30 Jahren. Wir binden unsere Kunden durch
individuelle Betreuung, exzellenten Service und hochwertige Produkte.

Anwendungsbereiche

- Produktentwicklung und Kontinuierliche Verbesserung: Unsere Forschungs- und
Entwicklungsabteilung (F&E) entwickelt neue Produkte unter Berlicksichtigung
kontinuierlicher Verbesserungsprozesse und passt sich dabei den Bediirfnissen jedes
Kunden, Marktsegments oder Landes an. Die technische Abteilung konzentriert sich auf
die proaktive Entwicklung und Gestaltung neuer Modelle, die sich an den aktuellen
Markttrends orientieren.

- Personalwesen: Intern setzen wir auf Vielfalt und ein engagiertes Team. Wir fordern
kontinuierliche Weiterbildung und Vielseitigkeit, um flexibel auf Veranderungen
reagieren zu kénnen.

- Unternehmerische Sozialverantwortung (CSR): Wir fordern CSR sowohl innerhalb als
auch aullerhalb des Unternehmens. Anudal arbeitet mit verschiedenen NGOs und
Wohltatigkeitsorganisationen zusammen und engagiert sich fir die Werte, die das
Unternehmen nicht nur in der Branche erfolgreich, sondern auch als sozial
verantwortliches und respektiertes Unternehmen etabliert haben. Fir uns geht CSR
Uber gesetzliche Anforderungen hinaus: Es sind die personlichen Werte und
Uberzeugungen der Eigentiimer und Geschéftsfiihrer, die dem Unternehmen eine
»Seele” verleihen und die Bedeutung von Zusammenarbeit an die Teams weitergeben.
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- Rechtliche Anforderungen: Anudal verpflichtet sich zur Einhaltung der geltenden
gesetzlichen Rahmenbedingungen.

- Umweltverantwortung: Anudal hat sich flir den Zeitraum 2022-2027 der Umsetzung
einer Umweltpolitik verschrieben, die liber die gesetzlichen Anforderungen hinausgeht.
Ziel ist es, zu einer nachhaltigen Gegenwart und Zukunft der Gesellschaft beizutragen.
Ein ANUVERD-Innenausschuss wurde eingerichtet, um einen Aktionsplan umzusetzen,
der auf den folgenden Saulen basiert:

Abfallreduzierung

Verantwortungsvolle Produktion
Markteinfiihrung nachhaltiger Produkte
Gesellschaftliches Bewusstsein
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,Jeden Tag unser Bestes geben, um unseren
Kunden den besten Service und hochste Qualitat zu
bieten”

Eva Hernampérez
Geschaftsfiihrender Direktor

Badalona, 03. Februar 2022




